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Претензия
В результате дорожно-транспортного происшествия, произошедшего ____________________ г., в результате столкновения транспортного средства ____________________, государственный регистрационный номер ____________________, под управлением ____________________ и транспортного средства ____________________, государственный регистрационный номер ____________________, под управлением ____________________, было повреждено транспортное средство ____________________, государственный регистрационный номер ____________________, принадлежащее ____________________ на праве собственности.
Виновником дорожно-транспортного происшествия был признан водитель транспортного средства ____________________, государственный регистрационный номер ____________________, ____________________ имущественные интересы которого застрахованы в ____________________, что подтверждается справкой о дорожно-транспортном происшествии от ____________________ г.
____________________ г. для определения размера страховой выплаты, Страховщику (____________________), застраховавшему гражданскую ответственность виновника дорожно-транспортного происшествия был представлен бланк извещения о дорожно-транспортном происшествии, а также иные необходимые документы, установленные "Правилами обязательного страхования гражданской ответственности владельцев транспортных средств", утвержденным Банком России 19.09.2014 N 431-П.
Страховщиком, с составлением ____________________, данное дорожно-транспортное происшествие признано страховым случаем, с определением суммы страховой выплаты за причиненный вред имуществу в размере ____________________ руб.
 
Несогласие, с указанным размером страховой выплаты, вызвало необходимость обратиться к независимому оценщику для проведения экспертизы.
 
Согласно экспертному заключению, стоимость восстановительного ремонта, транспортного средства ____________________, государственный регистрационный номер ____________________, составила ____________________ руб.
 
Таким образом, невыплаченная Страховщиком разница составляет 0 (ноль копеек) руб., исходя из следующего расчета:
 
0 = ____________________ - ____________________
В соответствии с п. 1. ст. 12 Федерального закона от 25.04.2002 N 40-ФЗ "Об обязательном страховании гражданской ответственности владельцев транспортных средств" (далее - Закон об ОСАГО), потерпевший вправе предъявить страховщику требование о возмещении вреда, причиненного его жизни, здоровью или имуществу при использовании транспортного средства, в пределах страховой суммы, установленной настоящим Федеральным законом, путем предъявления страховщику заявления о страховой выплате или прямом возмещении убытков и документов, предусмотренных правилами обязательного страхования.
В соответствии с пп. "б" п. 18 и п. 19 ст. 12 Закона об ОСАГО размер подлежащих возмещению страховщиком убытков при причинении вреда имуществу, потерпевшего, определяется в случае повреждения имущества потерпевшего - в размере расходов, необходимых для приведения имущества в состояние, в котором оно находилось до момента наступления страхового случая. Размер расходов на запасные части определяется с учетом износа комплектующих изделий (деталей, узлов и агрегатов), подлежащих замене при восстановительном ремонте, который не может начисляться свыше 50 процентов их стоимости.
 
Согласно вышеуказанному экспертному заключению, стоимость восстановительного ремонта, транспортного средства составила ____________________ руб., что на 0 руб. больше определенной Страховщиком суммы страхового возмещения, которое не может покрыть необходимые расходы для приведения имущества в состояние, в котором оно находилось до момента наступления страхового случая.
В соответствии с абз. 2 п. 21 ст. 12 Закона об ОСАГО, при несоблюдении срока осуществления страховой выплаты или возмещения причиненного вреда в натуре страховщик за каждый день просрочки уплачивает потерпевшему неустойку (пеню) в размере одного процента от определенного в соответствии с настоящим Федеральным законом размера страховой выплаты по виду причиненного вреда каждому потерпевшему.
Сумма неустойки (пени) рассчитывается по формуле:
 
 
	

	    
Размер страховой выплаты
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Количество дней просрочки


 
Размер страховой выплаты -  0 руб. 
Количество дней просрочки - ____________________ дней (с ____________________ г. (первый день неисполнения Страховщиком своих обязательств) по ____________________ г.)
Итого, сумма неустойки (пени) составляет 0 руб.
Кроме того, в результате повреждения транспортного средства и связанных с этим ремонтных работ, ухудшается внешний (товарный) вид, снижается ресурс (срок службы) отдельных деталей, соединений, защитных покрытий.
 
Как указал Верховный суд Российской Федерации в п. 29 Постановления Пленума Верховного Суда РФ от 29.01.2015 N 2 "О применении судами законодательства об обязательном страховании гражданской ответственности владельцев транспортных средств", к реальному ущербу, возникшему в результате дорожно-транспортного происшествия, наряду со стоимостью ремонта и запасных частей относится также утраченная товарная стоимость, которая представляет собой уменьшение стоимости транспортного средства, вызванное преждевременным ухудшением товарного (внешнего) вида транспортного средства и его эксплуатационных качеств в результате снижения прочности и долговечности отдельных деталей, узлов и агрегатов, соединений и защитных покрытий вследствие дорожно-транспортного происшествия и последующего ремонта.
 
Утраченная товарная стоимость подлежит возмещению и в случае выбора потерпевшим способа возмещения вреда в виде организации и оплаты восстановительного ремонта поврежденного транспортного средства на станции технического обслуживания, с которой у страховщика заключен договор о ремонте транспортного средства в рамках договора обязательного страхования. 
 
Согласно экспертному заключению, утрата товарной стоимости транспортного средства ____________________, государственный регистрационный номер ____________________, составила ____________________ руб.
В соответствии с п. 2 ст. 16.1 Закона об ОСАГО к возникшим правоотношениям применяются, в том числе положения Закона Российской Федерации от 7 февраля 1992 года N 2300-1 "О защите прав потребителей" в части, не урегулированной Законом об ОСАГО.
 
В соответствии со ст. 15 Закона РФ от 07.02.1992 N 2300-1 "О защите прав потребителей" моральный вред, причиненный потребителю вследствие нарушения изготовителем (исполнителем, продавцом, уполномоченной организацией или уполномоченным индивидуальным предпринимателем, импортером) прав потребителя, предусмотренных законами и правовыми актами Российской Федерации, регулирующими отношения в области защиты прав потребителей, подлежит компенсации причинителем вреда при наличии его вины. Размер компенсации морального вреда определяется судом и не зависит от размера возмещения имущественного вреда.
 
Так, Страховщик своими действиями причинил Заявителю моральный вред ____________________, который оценивается в сумму ____________________ (ноль копеек) руб.
Из содержания п. 1 ст. 16.1 Закона об ОСАГО следует, что при наличии разногласий по договору обязательного страхования, в связи с неисполнением или ненадлежащим исполнением страховщиком своих обязательств, до предъявления иска, страховщику направляется претензия, которая подлежит рассмотрению в течение десяти календарных дней, за исключением нерабочих праздничных дней, со дня поступления.
На основании вышеизложенного прошу:
В течение десяти календарных дней с момента получения настоящей претензии перечислить на счет _______________ № ________________________________________________ в ________________________________________________, БИК ________________________________________________, к/с ________________________________________________, ИНН _______________, КПП _______________:
- Сумму страхового возмещения в размере 0 (ноль копеек) руб. 
- Сумму неустойки в размере 0 (ноль копеек) руб.
- Сумму утраты товарной стоимости в размере ____________________ (ноль копеек) руб. 
- Компенсацию морального вреда в размере ____________________ (ноль копеек) руб.
 
 
О принятом решении прошу сообщить в письменной форме по адресу: _______________
В случае игнорирования вами настоящей претензии Заявитель будет вынужден обратиться в суд с отнесением на вас судебных расходов.
 
 
	
	 
	 
 
	 
____________________


 
____________________ г.

